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Generalità

La Carta dei Servizi è il principale strumento 
di un’organizzazione che illustra i servizi, i 
progetti, gli interventi che realizza e informa 
sugli aspetti tecnico organizzativi e gestionali, 
sulle risorse e le attività a disposizione, sulle 
modalità di accesso e di intervento.

La Carta dei Servizi è uno strumento di tutela 
dei diritti del cittadino-utente e permette sia 
agli Enti erogatori, sia agli utenti di orientare 
l’attività dei servizi.

La Carta dei Servizi è una forma di impegno 
verso i cittadini-utenti e un potente 
strumento di gestione interna e di 
coinvolgimento degli operatori professionali 
sugli obiettivi di miglioramento delle 
prestazioni e del servizio. La Carta dei 
Servizi è la sintesi dinamica, aggiornata 
periodicamente, dell’esistente e della sua 
proiezione, cioè di ciò che l’Ente erogatore 
è in grado di offrire e dei margini di 
miglioramento.

La Carta dei Servizi costituisce uno strumento 
per fornire ai cittadini informazioni utili sul 
Servizio, sulle procedure per accedervi, sugli 
interventi e prestazioni specifici, sulle figure 
professionali che vi operano, sulle modalità 
di lavoro utilizzate, sui loro diritti. È pensata, 
inoltre, per essere uno strumento che permetta 
ai cittadini il controllo, anche in terminidi 
qualità, e la possibilità di esprimere, in termini 
collaborativi, i propri suggerimenti al fine di 
migliorare nell’erogazione dei servizi stessi e 
di raggiungere l’obiettivo ultimo rappresentato 
dalla soddisfazione dell’utente. A tal fine 
l’utente può compilare, se preferisce in modo 
anonimo, il questionario di valutazione della 
qualità del servizio compilando alla fine 
del servizio il “Questionario soddisfazione 
del cliente” che sarà consegnato. Potrà 
così esprimere il suo giudizio e proporre 
le Sue osservazioni sui servizi offerti. Ogni 
indicazione sarà presa in esame per venire 
incontro, nel modo più completo possibile, 
alle attese ed esigenze dei pazienti.

Inoltre per segnalare disfunzioni o reclami 
l’utente può compilare “Scheda reclami 
paziente” che sarà consegnata al primo 
incontro di assistenza.

La Carta dei Servizi è quindi da interpretare in 
chiave dinamica e la Direzione si impegna ad 
aggiornarla con cadenza annuale.

Tutti i moduli sopra riportati saranno reperibili 
sul sito internet aziendale. 

La Carta dei Servizi trova ampia diffusione 
in quanto è pubblicata sul sito internet 
aziendale e, a cura della Direzione, viene 
inviata agli Organi istituzionali sovraordinati 
e consegnata agli utenti e ai suoi Familiari al 
momento della presa in carico.

Tutti gli Utenti e/o Visitatori possono riceverne 
copia presso la reception della Struttura.

FriulMedica adotta la Carta Europea dei diritti 
dei pazienti “PATIENTS’ RIGHTS HAVE NO 
BORDERS” La Carta europea dei diritti del 
malato è il risultato di un lavoro congiunto 
tra il Tribunale per i Diritti del Malato e 15 
organizzazioni civiche dei paesi dell’UE. 
Elaborata nel 2002, si è basata sia sulla 
esperienza del Tribunale per i diritti del 
malato ed in particolare sulle precedenti 
Carte per i diritti del malato promulgate 
in Italia, a livello nazionale, regionale e 
locale, sia sulla Carta Europea dei diritti 
Fondamentali.

La Carta Europea raggruppa i diritti inalienabili 
del paziente che ogni paese dell’Unione 
Europea deve tutelare e garantire. La carta è 
disponibile in allegato.
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Accesso al pubblico

ORARIO DELLA SEGRETERIA DELLE SEDI
Dal lunedì al venerdì dalle 07.30 alle 19.30
sabato dalle 07.30 alle 12.30
PER INFORMAZIONI TELEFONICHE:
Sedi di Codroipo: +39 0432 905679

ORARIO PRELIEVI
Dal lunedì al sabato dalle 07.30 alle 09.30
Il personale dell’accettazione e delle sale 

prelievi da precedenza in caso di:

•	 soggetti diversamente abili

•	 esami da eseguire in tempi definiti (curve da 
carico di glucosio)

•	 casi clinici urgenti (definiti tali dal medico di 
medicina generale)

Prenotazione e tempi di attesa

IN REGIME DI CONVENZIONE CON IL SSR
La prenotazione delle prestazioni in regime di 

accreditamento con il S.S.R. avviene tramite:
•	gli sportelli CUP delle Aziende Sanitarie o 

delle Farmacie
•	presso la nostra struttura al numero  

+39 0432 905679
•	al numero unico 0434 223522
•	Attraverso il sito istituzionale CUP Regionale FVG

Alle prestazioni in regime convenzionato con 
l’SSR si può accedere su prenotazione previa 
impegnativa/prescrizione del medico di 
famiglia redatta su moduli del SSN.

Il costo del ticket applicato è quello stabilito dal 
Servizio Sanitario Regionale. L’accesso a tali 
prestazioni al solo costo del ticket è limitato 
alle agende rese disponibili dalle diverse 
Aziende Sanitarie del Friuli Venezia Giulia.

Fermo restando le priorità d’accesso definite 
dal SSR è sempre garantita la priorità 
d’assistenza alle persone con disabilità 
alle donne in gravidanza, persone fragili e 
pazienti in età pediatrica.

I tempi d’attesa, dipendono dalle agende e 
dalle disponibilità aggiornate dal sistema 
CUP (Centro di Prenotazione medico della 
Regione) per le prestazioni in convenzione.

IN REGIME PRIVATO
Le prestazioni erogate in regime privato 

possono essere prenotate chiamando la 
segreteria amministrativa allo +39 0432 
905679 di FriulMedica. Per le prestazioni 
in regime privato i tempi d’attesa medi sono 
generalmente ridotti.

PAGAMENTO
FriulMedica accetta qualsiasi tipo di pagamento: 

contante, tutte le carte di credito e bancomat.

RITIRO REFERTI
Quando non consegnati contestualmente alla 

prestazione specialistica, possono essere 
ritirati nei giorni immediatamente successivi. 
Possibile ritiro anche da terza persona munita 
di delega. È possibile inoltre scaricare referti 
e immagini on-line (www.friulmedica.it)

CONTATTI
È sempre possibile contattare la struttura ai 

seguente contatto telefonico:
telefono fisso	 0432 905679

mail	 info@friulmedica.it
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Accesso ed erogazione del servizio

La Struttura ha definito procedure per 
regolamentare i processi di accettazione 
e presa in carico, incentrate sui bisogni 
del paziente/utente secondo il sistema di 
gestione qualità certificato.

RICHIESTA ACCESSO DEL SERVIZIO
La richiesta di un servizio può avvenire 

personalmente, oppure tramite il sito alla 
sezione Contatti, oppure telefonando ad uno 
dei numeri di rete fissa.

La risposta agli utenti è fornita da un operatore 
che prende il primo appuntamento, sulla 
base della necessità, richiedendo nome 
cognome e numero di telefono. L’operatore vi 
fornirà anche eventuali specificità e

peculiarità oltre ad illustrare gli ulteriori servizi 
forniti messi a disposizione.

Al primo incontro il paziente verrà registrato nel 
database interno e si effettuerà l’accettazione 
mediante tessera sanitaria. Su richiesta si 
può richiedere di scaricare i referti on line; 
in questo caso verranno fornite le credenziali 
per accedere all’area personale del paziente 
mediante il sito internet.

MECCANISMI DI TUTELA
La persona assistita, o un suo familiare, in 

relazione al grado di soddisfazione nei 
confronti delle prestazioni ricevute, ha la 
possibilità di segnalare disguidi e reclami alla 
Direzione. Inoltre, in forma anonima, vengono 
valutati i questionari di customer satisfaction, 
con l’obiettivo di migliorare il servizio.

All’ingresso di un nuovo paziente verrà 
sempre richiesta la compilazione della 
documentazione inerente la privacy secondo 
quanto previsto dalla normativa sulla privacy 
(GDPR).

RICHIESTA DELLA DOCUMENTAZIONE 
SANITARIA

FriulMedica rilascia copia autentica della 
documentazione sanitaria su richiesta 
dell’utente e/o dei familiari ovvero di persona 
autorizzata o autorità/ enti sovraordinati, 
che ne abbiano diritto, entro giorni 15 dalla 
richiesta.

Verrà addebitato esclusivamente il costo relativo 
al rimborso spese.

PRIVACY
FriulMedica rispetta tutte le normative vigenti 

in materia di tutela della Privacy (L. 
1996/2003 e Regolamento UE 2016/679 
- GDPR) nel rispetto dei diritti e delle 
libertà fondamentali, nonché della dignità 
degli interessati con particolare attenzione 
alla riservatezza, l’identità personale, e la 
protezione dei dati personali L’informativa 
sul trattamento dei dati si può trovare sul 
nostro sito all’indirizzo www.polits.it/Privacy 
ed è sempre consultabile presso tutte le 
nostre accettazioni. Il responsabile per la 
protezione dei dati (DPO) è l’avv. Alberto 
Bozzo (alberto@consultingpb.com) con studio 
in Treviso (31100), via Barberia n. 35
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Materiale informativo  
e documentazioni

Il materiale informativo è distribuito sia in forma 
cartacea mediante brochure e locandine, sia 
attraverso il sito internet o telefonando ai 
riferimenti telefonici. Tutte le documentazioni 
scambiate vengono conservate all’interno 
di una cartella clinica elettronica che viene 
conservata nel rispetto della legge sulla 
privacy. Vision e mission 

aziendale

FriulMedica nasce come società di servizi rivolti 
alla popolazione bisognosa di assistenza.

In una società come la nostra che tende 
all’allungamento dell’età media e con una 
popolazione anziana sempre più numerosa 
e bisognosa di assistenza socio-sanitaria, 
bisogna garantire una qualità della vita 
altrettanto valida.

La Vision è una Sanità quanto più prossima 
possibile alle esigenze del cittadino e la 
nostra Mission è di fornire assistenza e sanità 
con personale qualificato e competente, 
rendendo così il servizio più gradito.

I minori devono essere accompagnati da almeno 
un genitori/tutore legale. 

Possibilità di mediazione culturale per stranieri.
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Criteri di priorità

In regime di Convenzione con il SSR:
Si tratta di un sistema di accesso alle 

prestazioni organizzato per priorità clinica 
che può interessare alcune specifiche visite 
specialistiche, accertamenti diagnostici 
o interventi chirurgici. Tali criteri devono 
essere utilizzati dai Medici di Medicina 
Generale, dai Pediatri di Libera Scelta e dagli 
Specialisti, all’atto della prescrizione nella 
ricetta medica, per formalizzare le situazioni 
di maggior o minor differibilità dell’accesso 
ai servizi del SSR in base alle condizioni 
cliniche riscontrate.

La mancata indicazione da parte del medico 
del codice di priorità per le prestazioni che 
rientrano nel sistema di prioritarizzazione, 
comporta l’equiparazione al codice di priorità 
“programmato” (P).

Classi di priorità Tempo massimo di attesa

U = urgente*
Prestazioni non differibili

Erogate di norma entro 24 ore

B = breve (priorità alta) Inferiore o uguale a 10 giorni

D = differita Non superiore a 30 giorni per le visite specialistiche e non 
superiore a 60 giorni per gli accertamenti diagnostici

P = programmata Non superiore a 180 giorni. Per alcune specifiche prestazioni di 
particolare rilevanza, al massimo 120 giorni

* FriulMedica si adegua alla normativa regionale 
rispetto ai criteri di priorità. In accordo 
con il sistema prenotazioni CUP vi sarà 
la possibilità di effettuare prestazioni di 
classe di priorità urgente in numero e giorni 
concordati con la pubblica amministrazione. 
Vengono messi a disposizione degli slot di 
tempo per visite urgenti in alcune giornate 
limitatamente all’attività ambulatoriale 
accreditata non chirurgica).
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Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) 

L’Ufficio Relazioni con il Pubblico garantisce 
sugli standard di Qualità e monitora la 
soddisfazione degli utenti mediante un 
sistema di Customer Satisfaction, basato su 
questionari di valutazione dei ricoveri e dei 
servizi ambulatoriali.

La compilazione dei questionari consente 
un’analisi approfondita e costante di tutti 
gli aspetti che si ritengono indispensabili 
per il buon funzionamento della struttura e 
permette di individuare eventuali carenze nel 
sistema.

L’Ufficio Relazioni con il Pubblico gestisce 
inoltre i suggerimenti e i reclami presentati 
alla casa di cura, impegnandosi a esaminare 
i casi e a fornire una risposta scritta entro 30 
giorni dalla data di ricevimento.

Questionario di valutazione dei ricoveri
Il questionario di valutazione dei ricoveri è a 

disposizione di ogni paziente ricoverato, 
direttamente nella stanza di degenza. 
Una volta compilato, il questionario va 
imbucato in una delle apposite cassette site 
nell’atrio della struttura o consegnato alla 
reception. In alternativa, si può procedere 
alla compilazione on-line, direttamente sul 
sito della casa di cura www.polits.it. La 
compilazione è anonima. 

Questionario di valutazione dei servizi 
ambulatoriali

Il questionario di valutazione dei servizi 
ambulatoriali è a disposizione degli utenti 
negli espositori delle sale d’aspetto o 
nei luoghi di passaggio del pubblico, 
ma può essere richiesto direttamente al 
personale della struttura. In alternativa, 
si può procedere alla compilazione on-
line, direttamente sul sito della casa di 
cura www.polits.it. Una volta compilato, 
il questionario va imbucato in una delle 
apposite cassette site nell’atrio della struttura 
o consegnato alla reception. La compilazione 
è anonima. 

Suggerimenti e reclami 
È possibile presentare un suggerimento o 

un reclamo scritto in carta semplice o 
compilando l’apposito modulo disponibile 
al centralino della struttura o sul sito 
www.polits.it. 

Il modulo può essere imbucato nelle apposite 
cassette situate nell’atrio della struttura, può 
essere altrimenti inoltrato via posta (URP 
Policlinico Triestino Spa - Via Bonaparte 4, 
Trieste) o via e-mail all’indirizzo urp@polits.it. 
Segnalazioni verbali possono essere fatte 
personalmente o telefonando allo  
040 3171293. 
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Andrologia
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr. Diego D’Agostino

L’andrologia è la branca specialistica della 
medicina che focalizza i propri studi sulla 
salute maschile, con particolare riferimento 
alle disfunzioni dell’apparato riproduttore 
maschile e dell’apparato urogenitale.

Prestazioni:

•	 prima visita

•	 visita specialistica e consulenza

•	 trattamento dell’infertilità

•	 trattamento dell’ipertrofia prostatica

•	 trattamento delle disfunzioni sessuali

•	 visita di controllo

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato.

Cardiologia
Sedi di Codroipo Viale Venezia 121/B  

e Viale Veneto 29

dr. Giuseppino Pascottini
dr. Lucio Mos
dr.ssa Maria Grazia Baldin
dr.ssa Marialisa Appella

La cardiologia si occupa dello studio, della 
diagnosi e della cura delle malattie 
cardiovascolari acquisite o congenite.

Prestazioni:

•	 visita cardiologica*

•	 visita di controllo

•	 elettrocardiogramma, registrazione 
dell’attività elettrica del cuore che si verifica 
nel ciclo cardiaco

•	 ecografia vascolare, analisi basata 
sugli ultrasuoni che permette lo studio 
dell’anatomia vascolare

•	 ecografia dei tronchi sovra aortici

•	 ecocardio*

•	 Holter dinamico*

•	 Test da sforzo*

* le specialità con l’asterisco sono erogate sia in 
regime privato che accreditato con il SSR.
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Dermatologia
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B 

dr. Salvatore Marano 
dr. ssa Erica Antonini

La dermatologia è quella branca della medicina 
che si occupa delle malattie della pelle. 
L’ambulatorio di Dermatologia e Medicina 
estetica offre un percorso diagnostico e 
terapeutico delle dermatosi e dermatiti, 
integrato all’occorrenza da un eventuale 
riscontro laboratoristico per le forme di 
sospetta origine batterica e fungina. Inoltre 
eseguiamo gli screening per la prevenzione 
dei tumori cutanei, all’occorrenza integrati 
con dermatoscopia ad epiluminescenza 
manuale a luce polarizzata. Dal punto di 
vista interventistico offriamo la possibilità 
di trattare piccole lesioni benigne con la 
tecnica crioterapia con azoto liquido o con 
elettrodessicazione con elettrobisturi a 
radiofrequenza di ultimissima generazione. 
Per le lesioni sospette, inoltre, è anche 
possibile eseguire piccole biopsie cutanee per 
il successivo esame istologico, propedeutico 
a un migliore definizione clinica della lesione 
prima dell’exeresi completa. 

Prestazioni:

•	 prima visita*

•	 visita dermatologica e degli annessi cutanei 
(unghie e capelli)

•	 visita dermatologica di controllo*

•	 crioterapia

•	 diatermocoagulazione

•	 asportazione chirurgica di lesioni o tessuto 
cutaneo o sottocutaneo

•	 asportazione radicale lesioni della cute

•	 incisione con drenaggio della cute e tessuto 
sottocutaneo

•	 altra incisione tessuti molli

•	 estrazione di corpo estraneo

* le specialità con l’asterisco sono erogate sia in 
regime privato che accreditato con il SSR.
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Diagnostica per immagini di primo livello
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B	

dr. Stefano Smania
dr.ssa Ilaria Facecchia
Tecnici RX Stefano Bertè
dr. Federico Peressini

La diagnostica per immagini è la branca 
della medicina che, mediante l’utilizzo di 
tecniche che permettono la formazione di 
immagini, studia le strutture del corpo umano 
dall’esterno.

Disponiamo di diversi Servizi di Diagnostica 
per immagini dotati delle attrezzature più 
all’avanguardia per l’esecuzione degli esami 
in condizioni di assoluta sicurezza e confort.

Prestazioni:

•	 rx tradizionale*

•	 ecografia*

•	 densitometria, mineralometria ossea 
computerizzata (moc), tecnica diagnostica 
per l’accertamento del grado di 
mineralizzazione delle ossa

•	 mammografiacon tomosintesi, tecnica 
diagnostica radiologica che consente di 
rilevare precocemente eventuali lesioni 
mammarie

•	 ortopantomografia

•	 tac dentale

•	 risonanza magnetica osteo articolare TB*

•	 tac cone beam:
	 - esami di dettagli delle arcate dentarie 

superiori ed inferiori per studi implantologici
	 - tac seni mascellari
	 - tac dell’orecchio

•	 TAC senza e con mezzo di contrasto*
	 - encefalo
	 - rocche
	 - massiccio facciale
	 - collo
	 - torace
	 - addome
	 - rachide
	 - ostearticolare
	 - angio ed Uro TAC

* le specialità con l’asterisco sono erogate sia in 
regime privato che accreditato con il SSR.
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Dietologia
Sedi di Codroipo Viale Venezia 121/B  

e Viale Veneto 29

dr. Stefano Piva

La dietologia è la disciplina che si occupa 
dei processi relativi alla nutrizione. I nostri 
ambulatori offrono consulenze in ambito 
nutrizionale, compresa la preparazione di 
diete personalizzate in base a vari tipi di 
patologia o disturbi dell’alimentazione.

Prestazioni:

•	 eccessi alimentari e/o disfunzioni metabolico 
ormonali (es. obesità, sindrome metabolica, 
dislipidemie ecc..)

•	 carenze nutrizionali conseguenti a malattie 
organiche (es. patologie gastro-intestinali, 
malattie infiammatorie intestinali, celiachia, 
neoplasie, nefropatie ecc.)

•	 consulenza dietetica

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato.

Endocrinologia /
diabetologia
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr. Claudio Taboga
dr. Paolo Guidi

L’endocrinologia è la branca della medicina 
che si occupa dello studio delle ghiandole 
endocrine e delle loro funzioni. L’ambulatorio 
tratta le malattie endocrino-metaboliche 
più diffuse nei settori dell’endocrinologia, 
la diabetologia, le malattie del ricambio 
affrontando anche i disturbi derivanti da 
obesità e altre patologie correlate.

Prestazioni:

•	 prima visita*

•	 visita di controllo*

* le specialità con l’asterisco sono erogate sia in 
regime privato che accreditato con il SSR.
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Fisioterapia
sede di Codroipo Viale Veneto 29

fkt. Jessica Marcon
fkt. Andrea Gregorutti

La fisioterapia è una branca della medicina e 
una professione sanitaria che si occupa della 
prevenzione, cura e riabilitazione dei pazienti 
affetti da disfunzioni o patologie del sistema 
muscolo-scheletrico, neurologico e viscerale

Prestazioni:

•	 visita specialistica e consulenza

•	 tecarterapia

•	 onde d’urto

•	 laserterapia

•	 elettrostimolazione antalgica e muscolare

•	 ionoforesi

•	 massoterapia decontratturante

•	 mobilizzazione articolare

•	 trattamenti miofasciali

•	 preparazione pre-intervento

•	 riabilitazione post-intervento

•	 riabilitazione post-traumatica

•	 rieducazione motoria in motuleso grave 
semplice*

•	 rieducazione motoria in motuleso segmentale 
semplice*

•	 trainig deambulatori e del passo

•	 recupero propriocettivo

•	 bendaggio funzionale

* le specialità con l’asterisco sono erogate sia in 
regime privato che accreditato con il SSR.

Ginecologia
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr.ssa Rosamaria Favaro 
dr.ssa Sandra Biscontin 
dr.ssa Roberta Rescazzi

La ginecologia è quella branca della medicina 
che si occupa della patologia degli organi 
sessuali femminili. L’attività ambulatoriale 
che è costituita sia da attività diagnostica 
che da attività chirurgica ambulatoriale, 
dispone di un ambulatorio e dell’utilizzo di 
un ambulatorio chirurgico dedicato ai piccoli 
interventi.

Prestazioni:

•	 visita ginecologica

•	 visita senologica

•	 monitoraggio e trattamento della menopausa

•	 visita ostetrica in gravidanza

•	 ecografia ginecologica (trans vaginale, trans 
addominale)

•	 pap test, test di screening, la cui funzione 
è quella di individuare cellule tumorali 
mediante un tampone cervicale

•	 applicazione e rimozione dello Iud

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 
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Medicina dello sport
sede di Codroipo Viale Veneto 29

dr. Alessandro Grassi

La Medicina dello Sport è la branca della 
medicina che si occupa della prevenzione 
e del trattamento delle patologie associate 
all’attività fisica di tipo sportivo.

Prestazioni:

•	 visita medica

•	 test da sforzo, elettrocardiogramma o 
spirometria eseguiti anche dopo l’esecuzione 
di uno sforzo fisico 

•	 test da sforzo con cicloergometro

•	 esame delle urine con stick

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. Medicina del lavoro

sede di Codroipo Viale Veneto 29

dr. Vincenzo Allegra 
dr. Giuliano Pesel
dr.ssa Giulia Peccolo

La Medicina del Lavoro è quel ramo della medicina 
che come obbiettivo quello di proteggere e 
promuovere la salute dei lavoratori, sostenere 
ed incrementare le loro capacità lavorative, 
contribuendo ad istituire e a mantenere un 
ambiente di lavoro salubre e sicuro per tutti, 
promuovendo altresì l’adattamento del lavoro 
alle capacità dei lavoratori, tenendo in dovuto 
conto il loro stato di salute.

Prestazioni:

•	 visita specialistica e consulenza

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 
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Medicina legale
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr. Giuliano Pesel 

La medicina legale è la disciplina specialistica 
che applica le conoscenze mediche e 
scientifiche al diritto e alla giurisprudenza. 
Il suo scopo principale è valutare fatti di 
interesse sanitario per risolvere questioni 
giudiziarie, assicurative o di responsabilità 
civile e penale.

Prestazioni:

•	 visita specialistica e consulenza

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 

Medicina interna - 
Gastroenterologia
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B	

dr. Claudio Macor

La medicina interna è una branca della 
medicina molto ampia che si occupa di 
diagnosticare e trattare patologie molto 
diverse e complesse affrontandole dal punto 
di vista medico, contrapposto a quello più 
prettamente chirurgico.

La gastroenterologia è la branca della medicina 
che si occupa dello studio, della diagnosi e 
del trattamento delle malattie dell’apparato 
digerente

Prestazioni:

•	 visita specialistica e consulenza

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 
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Nefrologia
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr. Domenico Montanaro

La nefrologia è la branca della medicina interna 
che si occupa dello studio, della diagnosi e 
del trattamento delle malattie dei reni.

Prestazioni:

•	 visita specialistica e consulenza

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 

Neurologia
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr. Angelo Pomes

La neurologia è la branca specialistica della 
medicina che studia le patologie del sistema 
nervoso centrale e periferico. L’Ambulatorio di 
Neurologia è rivolto alla diagnosi e alla terapia 
delle principali patologie neurologiche. 

Prestazioni:

•	 visita neurologica

•	 elettromiografia (EMG) è una metodica 
neurofisiologica che viene utilizzata per 
studiare il sistema nervoso periferico (SNP) 
dal punto di vista funzionale. è un mezzo 
diagnostico che permette di inquadrare le 
malattie neurologiche del SNP riguardanti 
patologie a carico di radici nervose, 
plessi nervosi, nervi periferici, placca 
neuromuscolare e muscoli

•	
Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 

regime privato. 
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Oculistica
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr. Fabrizio Contini
dr. Fulvio Parentin
dr.ssa Sara Trovarelli

L’oculistica (o oftalmologia) è quel ramo 
specialistico della medicina che studia 
la patologia dell’organo della vista e dei 
suoi annessi. L’U.O. di Oculistica eroga 
prestazioni terapeutiche principalmente sulla 
chirurgia del segmento anteriore dell’occhio 
con una vastissima casistica di interventi per 
cataratta, eseguiti prevalentemente in regime 
ambulatoriale, salvo rari casi in cui il ricovero 
sia reso necessario da condizioni cliniche 
generali o socio assistenziali. 

Prestazioni:

•	 prima visita*

•	 visite oculistiche complete di prescrizione 
lenti anche in età pediatrica

•	 controlli ortottica

•	 esame del fundus

•	 OCT*

•	 tonometrie

•	 cataratta*

•	 pachimetria corneale

•	 capsulotomia YAG-LASER per cataratta 
secondaria (separazione di membrana 
secondaria dopo cataratta)

•	 asportazione di calazio

•	 altra esportazione dello pterigium

•	 iniezione intravitreale di sostanze 
terapeutiche. Include esami preintervento e 
controlli post intervento

•	 demolizione di lesione della palpebra. 
Intervento per biefarocalasi

•	 demolizione di lesione corioetinica mediante 
laser.fotocoagulazione

•	 visita oculistica di controllo*

* le specialità con l’asterisco sono erogate sia in 
regime privato che accreditato con il SSR.
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Ortopedia
sede di Codroipo Viale Veneto 29

dr. Martino Marcellino
dr. Alvise Saracco
dr. Paolo Esopi
dr. Maurizio Cum

L’ortopedia è quella branca della medicina 
che studia il modo di prevenire e di curare 
le alterazioni anatomiche e funzionali 
dell’apparato motore, congenite o acquisite 
(patologiche o traumatiche). L’U.O. di 
Ortopedia eroga prestazioni diagnostiche e 
terapeutiche per il trattamento di tutte le 
principali patologie dell’apparato muscolo 
scheletrico, con particolare riguardo alla 
patologia del piede, del ginocchio, dell’anca, 
della spalla e della patologia artrosica delle 
grandi articolazioni che necessitano di 
sostituzione protesica.

Prestazioni:

•	 visita specialistica e consulenza

•	 visita di controllo post-operatoria

•	 controllo delle radiografie

•	 infiltrazioni

•	 bendaggio

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 

Otorinolaringoiatria
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr. Salvatore Callea
dr.ssa Caterina Staffuzza

L’Otorinolaringoiatria è quel ramo della medicina 
che ha per oggetto le malattie dell’orecchio 
e delle vie aeree superiori (naso e seni 
paranasali, faringe, laringe). 

Prestazioni:

•	 visita e consulenza

•	 visita di controllo

•	 lavaggi

•	 audiometria

•	 impendenziometria

•	 fibroscopia

•	 test vestibolari e posizionali

•	 mesoterapia

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 
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Ozono terapia
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr. Loris D’Orlando

È una terapia che utilizza le proprietà della miscela 
di ossigeno e ozono a scopo anti infiammatorio 
antalgico e di promozione del benessere generale.

•	 prima visita

•	 trattamenti infiltrativi vari distretti

•	 trattamenti infiltrativi ecoguidati afferenti ai 
vari distretti

•	 ozono terapia sistemica afferente 
all’ortopedia e alla medicina interna

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato.

Psicologia e 
psicoterapia
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr.ssa Deanna Fornasier
dr.ssa Francesca Anastasia

La psicoterapia è un percorso di cura e di 
crescita personale volto a trattare disturbi 
emotivi, psicologici e comportamentali. 
Attraverso il dialogo e una relazione di fiducia 
con un professionista abilitato (psicologo o 
medico specializzato), permette di superare 
blocchi interiori e migliorare il proprio 
benessere.

Prestazioni:

•	 visita specialistica e consulenza

•	 somministrazione ed interpretazione di test 
psicologici

•	 definizione di un programma di riabilitazione 
di specifici processi cognitivi

•	 relazione breve psicoterapia

•	 colloquio anamnestico e psicoterapia 
individuale

•	 somministrazione, scoring e interpretazione 
di batteria per la valutazione del disagio 
psicologico

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 
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Punto Prelievi
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B 	

Presso Friulmedica è possibile effettuare prelievi 
ed analisi del sangue senza dover fare code e 
lunghe attese.

Prevenzione:
Attraverso i test ematochimici (esami del 

sangue) è possibile accertare la presenza 
di condizioni di salute alterate o stati di 
assoluta normalità. In relazione alla tipologia 
di esame richiesto il medico è in grado di 
valutare, sulla base dei risultati, la necessità 
di approfondimenti diagnostici o l’assenza di 
malattia.

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 

Scienza 
dell’alimentazione
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr.ssa Rachele Turco

La scienza dell’alimentazione è la disciplina 
medico-scientifica e biologica che studia 
l’interazione tra gli alimenti e l’organismo 
umano. Il suo scopo è definire i bisogni 
nutrizionali per mantenere lo stato di salute, 
prevenire patologie (come obesità o diabete) 
e supportare il trattamento di malattie con 
una dieta mirata

Prestazioni:

•	 visita specialistica e consulenza

•	 visita di controllo

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 

Urologia
sede di Codroipo Viale Venezia 121/B

dr. Diego D’agostino
dr. Giuseppe Catalano 

L’Urologia è la branca specialistica della 
medicina e della chirurgia che ha per oggetto 
lo studio e il trattamento delle malattie 
dell’apparato urinario.

Prestazioni:

•	 visita urologica

•	 uroflussometria, esame non invasivo, misura 
la velocità del flusso urinario durante la 
minzione in un recipiente apposito

•	 visita di controllo

Prevenzione:

•	 per la prevenzione del tumore alla prostata, 
l’analisi del PSA (antigene prostatico 
specifico); l’esame preventivo consiste 
nella rilevazione del dosaggio dell’enzima 
prostatico a livello ematico

•	  visita urologica

Le prestazioni sono erogate esclusivamente in 
regime privato. 
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Dove siamo

Sede di Codroipo (UD)
Viale Venezia 121/b
Viale Veneto 29
T. +39 0432 905679
info@friulmedica.it
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